
FERRARA TUA - N. 2 IMPIEGATI AMMINISTRATIVI ADDETTI ALL’UFFICIO DI POLIZIA MORTUARIA 
PROVA SCRITTA - VERSIONE A 

1) Secondo la CIRCOLARE 24 giugno 1993, n. 24 del Ministero 
della sanità, il periodo di osservazione di eventuali 
manifestazioni di vita è di: 
a) 24 ore 
b) 12 ore 
c) Non vi sono prescrizioni in merito 
 
2) Ai sensi del DPR 15 luglio 2003, n. 254, per la sepoltura in 
cimitero o la cremazione di parti anatomiche riconoscibili: 
a) le autorizzazioni al trasporto, inumazione, tumulazione o 
cremazione sono rilasciate dalla azienda sanitaria locale 
competente per territorio. 
b) le autorizzazioni al trasporto, inumazione, tumulazione o 
cremazione sono rilasciate dal Sindaco del Comune di 
residenza del cadavere 
c) le autorizzazioni al trasporto, inumazione, tumulazione o 
cremazione sono rilasciate dal Presidente della Provincia di 
residenza del cadavere 
 
3) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, il medico curante: 
a) deve fare al più presto, non oltre le 24 ore dalla verifica del 
decesso, la denuncia alla ASL di competenza della malattia 
ritenuta causa di morte. 
b) deve fare al più presto, non oltre le 24 ore dalla verifica del 
decesso, la denuncia al Sindaco della malattia ritenuta causa di 
morte. 
c) deve fare al più presto, non oltre le 12 ore dalla verifica del 
decesso, la denuncia al Sindaco della malattia ritenuta causa di 
morte. 
 
4) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, in caso di inumazione: 
a) il feretro deve essere di legno con caratteristiche di scarsa 
durabilità e verniciato con prodotti ecologici; 
b) il feretro deve essere racchiuso in duplice cassa, l`una di 
legno preferibilmente esterna, l`altra in metallo, ermeticamente 
chiusa mediante saldatura 
c) il feretro deve essere di legno con caratteristiche di elevata 
durabilità e verniciato con prodotti ecologici; 
 
5) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, sono comuni: 
a) le sepolture della durata di 10 anni dal giorno del 
seppellimento, assegnate gratuitamente ogni qualvolta non sia 
richiesta una sepoltura privata. 
b) le sepolture della durata di 25 anni dal giorno del 
seppellimento 
c) le sepolture per inumazioni di durata superiore a quella di 10 
anni, effettuate in aree in concessione. 
 
6) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, a richiesta delle famiglie dei defunti, o di coloro che le 
rappresentano, il feretro è provvisoriamente deposto in apposito 
loculo previo pagamento del canone stabilito in tariffa. La 
suddetta sepoltura provvisoria è ammessa nei seguenti casi: 
a) per coloro che richiedano l`uso di un`area di terreno allo 
scopo di costruirvi un sepolcro privato, fino alla sua agibilità; 
b) per coloro che devono effettuare lavori di ripristino di tombe 
private; 
c) tutte le risposte sono corrette 
 
7) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, se il cadavere estumulato non è in condizioni di 
completa mineralizzazione e salvo che diversamente non 
disponga la domanda di estumulazione: 
a) esso è avviato per l`inumazione in campo diverso previa 
apertura della cassa di legno. Il periodo di inumazione è fissato 
in 5 anni. 
b) esso è avviato per l`inumazione in campo comune previa 
apertura della cassa di zinco. Il periodo di inumazione è fissato 
in 5 anni. 
c) esso è avviato alla cremazione 
 
 
 

8) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, il registro delle sepolture deve contenere almeno le 
seguenti indicazioni: 
a) l`indicazione della collocazione delle salme; 
b) la natura e la durata della concessione; 
c) tutte le risposte sono corrette 

 
9) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune di 
Ferrara, il trasporto fuori Comune di ossa umane, di resti mortali 
assimilabili e di ceneri: 
a) deve essere autorizzato dal Sindaco. 
b) deve essere autorizzato dalla famiglia 
c) deve essere autorizzato dal medico competente per territorio 
 
10) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del Comune 
di Ferrara, le sepolture per inumazione si distinguono in: 
a) pubbliche o privare 
b) comuni e private 
c) ordinarie e straordinarie 
 
11) Ai sensi del DPR 285/90, ogni cadavere destinato alla 
inumazione: 
a) deve essere chiuso in cassa di zinco e sepolto in fossa 
separata dalle altre; 
b) deve essere chiuso in cassa di legno e sepolto in fossa 
separata dalle altre; 
c) deve essere chiuso in cassa alternativamente di legno e di 
zinco e può essere sepolto insieme ad altre casse dello stesso 
materiale 
 
12) Ai sensi del DPR 285/90, ogni fossa nei campi di 
inumazione: 
a) deve essere contraddistinta, a cura del defunto o dei suoi 
familiari, da un cippo di legno e portante un numero 
progressivo. 
b) deve essere contraddistinta, a cura del comune, da un cippo 
costituito da materiale resistente alla azione disgregatrice degli 
agenti atmosferici e portante un numero progressivo. 
c) deve essere contraddistinta, a cura del comune, da un cippo 
di plastica o di legno portante un numero progressivo e la data 
dell’inumazione 
 
13) Ai sensi del DPR 285/90, qualora si accerti che col turno di 
rotazione decennale la mineralizzazione dei cadaveri è 
incompleta: 
a) Il turno di rotazione deve essere prolungato per il periodo 
determinato dal Ministro della sanità. 
b) Il turno di rotazione non può essere prolungato e si deve 
procedere alla cremazione 
c) Il turno di rotazione potrà essere prolungato per il periodo 
determinato dalla famiglia del defunto 
 
14) Ai sensi del DPR 285/90, il comune può concedere a privati 
e ad enti l'uso di aree per la costruzione di sepolture a sistema 
di tumulazione individuale, per famiglie e collettività. Le 
concessioni sono: 
a) a tempo indeterminato 
b) a tempo determinato e di durata non superiore a 25 anni, 
salvo rinnovo. 
c) a tempo determinato e di durata non superiore a 99 anni, 
salvo rinnovo. 
 
15) Ai sensi del DPR 285/90, i piani regolatori cimiteriali 
possono prevedere reparti speciali e separati per la sepoltura di 
cadaveri di persone professanti un culto diverso da quello 
cattolico? 
a) Si 
b) No, occorre apposita delibera di giunta comunale per 
prevedere reparti speciali per persone non cattoliche 
c) Non è previsto nulla a riguardo 
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16) Ai sensi del DPR 285/90: 
a) I feretri estumulati, esclusi quelli delle sepolture private a 
concessione perpetua, devono essere inumati dopo che sia 
stata praticata nella cassa di legno una opportuna apertura al 
fine di consentire la ripresa del processo di mineralizzazione del 
cadavere. 
b) I feretri tumulati compresi quelli delle sepolture private a 
concessione perpetua, devono essere inumati dopo che sia 
stata praticata nella cassa metallica una opportuna apertura al 
fine di consentire la ripresa del processo di mineralizzazione del 
cadavere. 
c) I feretri estumulati, compresi quelli delle sepolture private a 
concessione perpetua, devono essere inumati dopo che sia 
stata praticata nella cassa metallica una opportuna apertura al 
fine di consentire la ripresa del processo di mineralizzazione del 
cadavere. 
 
17) Ai sensi del DPR 285/90: 
a) I loculi non devono avere più piani sovrapposti 
b) Le pareti dei loculi, sia verticali che orizzontali, devono avere 
caratteristiche di impermeabilità ai liquidi ed ai gas ed essere in 
grado di mantenere nel tempo tali proprietà. 
c) Nella tumulazione ogni feretro può essere posto anche nella 
stessa nicchia o loculo 
 
18) Ai sensi del DPR 285/90, i crematori devono essere 
costruiti: 
a) entro i recinti dei cimiteri e sono soggetti alla vigilanza del 
sindaco. 
b) lontano dai cimiteri e sono soggetti alla vigilanza del sindaco. 
c) entro i recinti dei cimiteri e sono soggetti alla vigilanza del 
medico dell’ASL competente  
 
19) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19 a chi 
spetta la realizzazione di cimiteri e di crematori? 
a) Alla Regione 
b) Alle Province 
c) Ai Comuni singoli od associati 
 
20) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, i 
cimiteri sono collocati di norma ed esclusi i casi di reale 
necessità: 
a) alla distanza di almeno duecento metri dal centro abitato.  
b) alla distanza di almeno un kilometro dal centro abitato. 
c) alla distanza di almeno un 10 Km dall’ultimo edificio centro 
abitato. 
 
21) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
l'accertamento della realtà della morte viene effettuata: 
a) dal medico necroscopo nominato dal Direttore generale di 
ciascuna Azienda Unità sanitaria locale  
b) dal medico necroscopo nominato dal Sindaco 
c) dal medico necroscopo nominato dalla famiglia del defunto 
 
22) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19: 
a) Durante il trasporto la salma è riposta in contenitore 
impermeabile non sigillato, in condizioni che non ostacolino 
eventuali manifestazioni di vita e che comunque non siano di 
pregiudizio per la salute pubblica. Il trasporto deve avvenire in 
tempi brevi.  
b) L'autorizzazione al trasporto di resti mortali è rilasciata 
sempre dal Comune di arrivo. 
c) All'atto della chiusura del feretro l'identità del defunto, 
l'apposizione dei sigilli e l'osservanza delle norme previste per il 
trasporto sono verificate direttamente dal medico necroscopo 
che ne attesta l'esecuzione.  
 
23) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, la 
dispersione delle ceneri in mare, nei laghi e nei fiumi: 
a) È sempre vietata 
b) È consentita nei tratti liberi da manufatti.  
c) È consentita ma solo nei fiumi e con l’autorizzazione del ASL 
competente 
 
 
 
 

24) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, nel 
caso il defunto non abbia disposto la dispersione delle ceneri:  
a) la conservazione delle stesse avviene mediante consegna, 
ritualmente verbalizzata nelle forme previste dalla normativa 
vigente, dell'urna sigillata al familiare o all'esecutore 
testamentario o al rappresentante legale di associazione 
riconosciuta che abbia tra i propri fini statutari quello della 
cremazione dei cadaveri degli iscritti cui il defunto risultava 
iscritto, i quali possono disporne, nel rispetto della volontà del 
defunto, la tumulazione, l'interramento o l'affidamento 
personale. 
b) la conservazione delle stesse ritualmente verbalizzata nelle 
forme previste dalla normativa vigente, avviene mediante 
deposito nell’ossario comune 
c) la conservazione delle stesse avviene con la tumulazione di 
ufficio presso le zone cimiteriali adibite a tali servizi 
 
25) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, per 
attività funebre si intende un servizio che comprende e assicura 
in forma congiunta le seguenti prestazioni: 
a) fornitura di casse mortuarie e di altri articoli funebri in 
occasione di un funerale; 
b) trasporto di salma, di cadavere, di ceneri e di ossa umane. 
c) tutte le risposte sono corrette 
 
26) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, le 
strutture di commiato, possono essere utilizzate anche per la 
custodia e l'esposizione delle salme? 
a) Si 
b) No, mai 
c) Possono essere utilizzate solo per la custodia 
 
27) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, il 
Comune può autorizzare, a sepoltura di cadavere, di resti 
mortali, di ceneri o di ossa umane al di fuori dei cimiteri ed in 
altri luoghi? 
a) No, mai 
b) Si, sentita la famiglia del defunto e quando concorrano 
giustificati motivi speciali  
c) Si, sentita l'Azienda Unità sanitaria locale territorialmente 
competente e quando concorrano giustificati motivi di speciali 
onoranze e la sepoltura avvenga con le garanzie stabilite dalla 
normativa vigente.  
 
28) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, le 
esumazioni e le estumulazioni ordinarie sono eseguibili: 
a) in qualsiasi periodo dell'anno e possono essere eseguite 
anche senza la presenza di operatori sanitari. 
b) solo nel mese di dicembre e possono essere eseguite anche 
senza la presenza di operatori sanitari. 
c) in qualsiasi periodo dell'anno e devono essere eseguite in 
presenza di operatori sanitari. 
 
29) Si possono creare grafici in Excel?  
A) Si, solo se si esportano in Access  
B) Si, sempre  
C) No, mai  

 
30) Per inviare un messaggio di posta elettronica si deve 
conoscere: 
A) sia l’indirizzo email che l’indirizzo del sito internet del 
destinatario 
B) l'indirizzo mail del destinatario 
C) il nome del destinatario 
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1) Secondo la CIRCOLARE 24 giugno 1993, n. 24 del 
Ministero della sanità, tranne i casi espressamente previsti: 
a) I cadaveri non possono essere sottoposti a 
conservazione in celle frigorifere o con apparecchi 
refrigeratori nel periodo di osservazione. 
b) I cadaveri devono essere sottoposti a conservazione in 
celle frigorifere nel periodo di osservazione. 
c) I cadaveri, nel periodo di osservazione, devono essere 
sottoposti a conservazione con apparecchi refrigeratori  
 

2) Ai sensi del DPR 15 luglio 2003, n. 254, i rifiuti da 
esumazioni ed estumulazioni devono:  
a) essere raccolti e trasportati in imballaggi di colore uguale 
a quelli utilizzati per la raccolta delle altre frazioni di rifiuti 
urbani prodotti all'interno dell'area cimiteriale 
b) essere raccolti unitamente agli altri rifiuti urbani 
c) essere raccolti separatamente dagli altri rifiuti urbani. 
 

3) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19 
per cadavere si intende: 
a) la salma una volta eseguito l'accertamento di morte 
secondo quanto previsto dalla vigente legislazione 
b) il corpo umano rimasto privo delle funzioni vitali, prima 
dell'accertamento di morte; 
c) nessuna delle risposte è corretta 
 

4) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, la 
dispersione delle ceneri può avvenire: 
a) Unicamente in aree a ciò destinate all'interno dei cimiteri 
o in natura o in aree private;  
b) Unicamente in aree a ciò destinate all’esterno dei cimiteri;  
c) Unicamente in aree private o cappelle gentilizie private;  
 

5) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19: 
a) Non è consentito cremare i resti mortali di persone 
inumate da almeno dieci anni e tumulate da almeno venti 
b) E' consentito cremare i resti mortali di persone inumate 
da almeno dieci anni e tumulate da almeno venti, previo 
consenso dei familiari. 
c) E' consentito cremare i resti mortali di persone inumate 
da almeno 1 anno e tumulate da almeno cinque, previo 
consenso del Sindaco 
 

6) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, le 
esumazioni ed estumulazioni straordinarie: 
a) possono essere eseguite in qualsiasi periodo dell'anno e 
senza la presenza di operatori sanitari anche relativamente 
alle persone decedute per malattie infettive e diffusive, fatte 
salve situazioni peculiari nelle quali il personale addetto alle 
operazioni, adeguatamente formato, ravvisi la necessità di 
un parere igienico-sanitario da richiedere all'Azienda Unità 
sanitaria locale.  
b) possono essere eseguite in qualsiasi periodo dell'anno 
con la presenza di operatori sanitari  
c) nessuna delle risposte è corretta 
 

7) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
per attività funebre si intende un servizio che comprende e 
assicura in forma congiunta le seguenti prestazioni: 
a) disbrigo, su mandato dei familiari, delle pratiche 
amministrative inerenti il decesso; 
b) trasporto di salma, di cadavere, di ceneri e di ossa 
umane. 
c) tutte le risposte sono corrette 
 

8) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, le 
strutture per il commiato: 
a) devono essere collocate nell'ambito di strutture socio-
sanitarie o di vita collettiva 
b) non possono essere collocate nell'ambito di strutture 
sanitarie pubbliche o private, né di strutture socio-sanitarie o 
di vita collettiva, ma possono essere collocate nella zona di 
rispetto cimiteriale. 
c) devono essere collocate nell'ambito di strutture sanitarie 
pubbliche o private 

9) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
l'esercizio di intermediazione nell'attività funebre: 
a) è lecita 
b) è vietata 
c) è soggetta all’autorizzazione del Sindaco  
 

10) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
il Comune può autorizzare, la sepoltura di cadavere in altri 
luoghi? 
a) Si, con l’autorizzazione dell’ufficio regionale competente 
quando concorrano giustificati motivi di speciali onoranze e 
la sepoltura avvenga con le garanzie stabilite dalla 
normativa vigente. 
b) Si, sentita l'Azienda Unità sanitaria locale territorialmente 
competente, quando concorrano giustificati motivi di speciali 
onoranze e la sepoltura avvenga con le garanzie stabilite 
dalla normativa vigente. 
c) No, il Comune può autorizzare esclusivamente la 
sepoltura di ossa umane o di ceneri 
 

11) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, i 
Comuni, singoli o associati, disciplinano le attività funebri, 
necroscopiche, cimiteriali e di polizia mortuaria attraverso: 
a) Appositi regolamenti. 
b) Ordinanze del Sindaco 
c) Delibere dei Consigli 
 

12) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
è consentito cremare i resti mortali di persone inumate da 
almeno dieci anni e tumulate da almeno venti? 
a) No, la legge lo esclude  
b) Si, previo consenso dei familiari. 
c) Non è previsto nulla a riguardo 
 

13) Ai sensi del DPR 285/90: 
a) I campi di inumazione non devono essere divisi in 
riquadri ed ubicati esclusivamente in pendenza sulla falda 
idrica  
b) I campi destinati all'inumazione, devono essere collocati 
unicamente all’interno dei cimiteri e ubicati in suolo idoneo 
per struttura geologica e mineralogica, per proprietà 
meccaniche e fisiche e per il livello della falda idrica. 
c) I campi di inumazione sono divisi in riquadri e 
l'utilizzazione delle fosse deve farsi cominciando da una 
estremità di ciascun riquadro e successivamente fila per fila 
procedendo senza soluzione di continuità.  
 

14) Ai sensi del DPR 285/90, le fosse per inumazioni di 
cadaveri di persone di oltre dieci anni di età devono avere: 
a) una profondità non inferiore a metri 2. Nella parte più 
profonda devono avere la lunghezza di metri 2,20 e la 
larghezza di metri 0,80 e devono distare l'una dall'altra 
almeno metri 0,50 da ogni lato. 
b) una profondità non inferiore a metri due. Nella parte più 
profonda devono avere una lunghezza di metri 1,50 ed una 
larghezza di metri 0,50 e devono distare l'una dall'altra 
almeno metri 1 da ogni lato. 
c) una profondità non inferiore a metri 5.  
 

15) Ai sensi del DPR 285/90, le salme possono essere 
esumate prima del prescritto turno di rotazione? 
a) Si, per ordine dell'autorità giudiziaria per indagini 
nell'interesse della giustizia o, previa autorizzazione del 
sindaco, per trasportarle in altre sepolture o per cremarle. 
b) Si, ma solo per ordine del sindaco in caso di cremazione 
c) No, mai il DPR 285/90 lo vieta espressamente 
 

16) Ai sensi del DPR 285/90, è possibile eseguire sulle 
salme tumulate operazioni tendenti a ridurre il cadavere 
entro contenitori di misura inferiore a quello delle casse con 
le quali fu collocato nel loculo al momento della 
tumulazione? 
a) No, è vietato 
b) Si, con autorizzazione del Sindaco 
c) Si, con autorizzazione della famiglia 
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17) Ai sensi del DPR 285/90, le sepolture private: 
a) devono avere il diretto accesso con l'esterno del cimitero. 
b) non debbono avere il diretto accesso con l'esterno del 
cimitero. 
c) devono essere concesse ad enti a scopo di lucro 
 
18) Ai sensi del DPR 285/90, le ceneri derivanti dalla 
cremazione di ciascun cadavere: 
a) devono essere raccolte in apposita urna cineraria 
portante all'esterno un numero progressivo 
b) devono essere collocate esclusivamente in spazi dati in 
concessione a privati. 
c) devono essere raccolte in apposita urna cineraria 
portante all'esterno il nome, cognome, data di nascita e di 
morte del defunto. 
 
19) Ai sensi del DPR 285/90, le esumazioni ordinarie si 
eseguono: 
a) dopo quattro anni dalla inumazione. Le fosse, liberate dai 
resti del feretro, si utilizzano per nuove inumazioni. 
b) dopo un decennio dalla inumazione. Le fosse, liberate dai 
resti del feretro, si utilizzano per nuove inumazioni. 
c) dopo un decennio dalla inumazione. Le fosse, liberate dai 
resti del feretro, non possono essere per nuove inumazioni. 
 
20) Ai sensi del DPR 285/90, Il sindaco può autorizzare 
l'estumulazione di feretri destinati ad essere trasportati in 
altra sede? 
a) Si, dopo qualsiasi periodo di tempo ma solo nei mesi 
invernali, a condizione che, aperto il tumulo, il coordinatore 
sanitario constati la perfetta tenuta del feretro e dichiari che 
il suo trasferimento in altra sede può farsi senza alcun 
pregiudizio per la salute pubblica 
b) Si, dopo qualsiasi periodo di tempo ed in qualunque 
mese dell'anno, a condizione che, aperto il tumulo, il 
coordinatore sanitario constati la perfetta tenuta del feretro e 
dichiari che il suo trasferimento in altra sede può farsi senza 
alcun pregiudizio per la salute pubblica 
c) Si, dopo 10 anni solo nei mesi estivi e a condizione che, 
aperto il tumulo, il coordinatore sanitario constati la perfetta 
tenuta del feretro e dichiari che il suo trasferimento in altra 
sede può farsi senza alcun pregiudizio per la salute pubblica 
 
21) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara: 
a) In ciascun feretro non si può racchiudere che una sola 
salma; madre e neonato, morti in concomitanza del parto o 
in conseguenza immediata del parto, possono essere chiusi 
in uno stesso feretro. 
b) La salma deve essere collocata nel feretro rivestita con 
abiti, preferibilmente di tessuti naturali, o decentemente 
avvolta in lenzuola. 
c) Tutte le risposte sono corrette 
 
22) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, è possibile l`installazione, in 
sostituzione del cippo, di un copritomba? 
a) Si, a richiesta dei privati, può essere autorizzata 
l`installazione, in sostituzione del cippo, di un copritomba di 
superficie complessiva non superiore a cm. 0,60 x 1,20 e/o 
di una lapide di altezza non superiore a cm. 100 dal piano di 
campagna, previo pagamento del corrispettivo in tariffa 
b) Si, a richiesta dei privati, può essere autorizzata 
l`installazione, in sostituzione del cippo, di un copritomba di 
superficie complessiva che deve essere superiore a cm. 
0,60 x 1,20 e di una lapide di altezza superiore a cm. 100 
dal piano di campagna. Tali servizi sono gratuiti. 
c) No tale possibilità è esclusa dal Regolamento 
 
 
 
 

23) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, la cremazione può effettuarsi prima che 
siano trascorse 24 ore dal decesso? 
a) Si 
b) No 
c) Solo nei casi in cui il decesso è avvenuto per malattia 
infettiva diffusiva 
 

24) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, le esumazioni ordinarie: 
a) possono essere svolte nell`anno con preferenza nel 
periodo compreso tra i mesi di febbraio e quello di 
novembre e, comunque, con esclusione dei mesi di luglio ed 
agosto. 
b) possono essere svolte nell`anno con preferenza nel 
periodo compreso tra i mesi di luglio ed agosto e, 
comunque, con esclusione dei mesi di febbraio e quello di 
novembre 
c) possono essere svolte durante tutto l’anno senza alcuna 
limitazione 
 

25) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, i resti lignei di feretro, gli oggetti ed 
elementi metallici del feretro e gli avanzi di indumento 
costituiscono: 
a) rifiuti speciali da avviare per lo smaltimento, previa 
riduzione alle dimensioni occorrenti, in idoneo impianto di 
incenerimento o a discarica di tipo 2/B 
b) semplici rifiuti urbani da conferire all’oasi ecologica 
c) rifiuti urbani da avviare per lo smaltimento, previa 
riduzione alle dimensioni occorrenti, in discarica di tipo 2/A 
 

26) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, il registro delle sepolture deve 
contenere almeno le seguenti indicazioni: 
a) le operazioni cimiteriali che danno luogo a introduzione o 
a rimozione di salme, resti o ceneri dalla sepoltura con gli 
estremi del luogo di provenienza o di destinazione. 
b) la data ed il numero di protocollo generale cui si riferisce 
la concessione; 
c) tutte le risposte sono corrette 
 

27) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, se il cadavere esumato non è in 
condizioni di completa mineralizzazione e salvo che 
diversamente non disponga la domanda di esumazione: 
a) Esso è avviato all`inumazione nello stesso campo 
comune o in altro campo. Tale periodo di inumazione è 
fissato in 5 anni. 
b) Esso è avviato all`inumazione in campo diverso. Tale 
periodo di inumazione è fissato in 15 anni. 
c) Esso è avviato alla cremazione 
 

28) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, compiuta la cremazione, le ceneri sono 
diligentemente raccolte in apposita urna cineraria che viene 
sigillata. Qualora la famiglia non avesse provveduto per 
alcuna destinazione: 
a) le ceneri vengono disperse in natura secondo la 
normativa vigente 
b) le ceneri vengono tumulate in una cappella apposita  
c) le ceneri vengono disperse nel cinerario comune 
 

29) Che cos'è un'interlinea?  
A) lo spazio che intercorre tra due righe di testo  
B) una particolare sottolineatura del carattere  
C) la funzione che permette di barrare una stringa di testo 
 

30) In una mail, il campo "Ccn": 
A) Va compilato con gli indirizzi di posta elettronica ai quali 
si vuole inviare una copia per conoscenza nascosta, del 
messaggio inviato. 
B) Va sempre compilato con l'indirizzo di posta elettronica 
del mittente. 
C) Va compilato con l'oggetto del messaggio. 
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1) Secondo la CIRCOLARE 24 giugno 1993, n. 24 del 
Ministero della sanità, in caso di decesso sulla pubblica via 
o, per accidente, anche in luogo privato, su chiamata della 
pubblica autorità: 
a) il comune del luogo dove è avvenuto il decesso è tenuto, 
salvo speciali disposizioni dei regolamenti comunali, a 
prestare gratuitamente il servizio di trasporto fino al locale 
identificato dal comune come deposito di osservazione o, se 
è il caso, all'obitorio. 
b) il comune del luogo dove è avvenuto il decesso è tenuto 
a prestare il servizio di trasporto fino all'obitorio applicando 
una tariffa agevolata 
c) Nessuna delle risposte è corretta 
 
2) Ai sensi del DPR 15 luglio 2003, n. 254, si definiscono 
parti anatomiche riconoscibili: 
a) gli esiti dei fenomeni cadaverici trasformativi conservativi 
risultanti dalla incompleta scheletrizzazione di un cadavere 
b) gli arti inferiori, superiori, e parti di essi, di persona o di 
cadavere a cui sono stati amputati; 
c) gli esiti dei fenomeni cadaverici trasformativi conservativi 
risultanti dalla incompleta mummificazione o saponificazione 
di un cadavere 
 
3) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19 
per salma si intende: 
a) il corpo umano una volta eseguito l'accertamento di morte 
secondo quanto previsto dalla vigente legislazione 
b) il corpo umano rimasto privo delle funzioni vitali, prima 
dell'accertamento di morte; 
c) nessuna delle risposte è corretta 
 
4) Ai sensi della LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
nell'ambito della polizia mortuaria vengono ricomprese le 
attività autorizzatorie, di vigilanza e di controllo da parte 
degli enti competenti? 
a) Si 
b) No. 
c) Si, ma solo quelle di vigilanza e controllo 
 
5) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19: 
a) I crematori devono essere realizzati sempre all’esterno 
delle aree cimiteriali in apposite zone previste dalla stessa 
Legge. 
b) è consentito l'utilizzo di crematori mobili. 
c) I crematori devono essere realizzati all'interno delle aree 
cimiteriali esistenti o di ampliamenti delle stesse. 
 
6) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, la 
salma può essere trasportata per l'osservazione presso 
l'obitorio o il servizio mortuario delle strutture ospedaliere 
pubbliche?  
a) Si, ma solo se il decesso è avvenuto per malattia infettiva 
e diffusiva 
b) Si, qualora il decesso avvenga in abitazioni inadatte per 
l'osservazione o vi sia espressa richiesta dei familiari o dei 
conviventi 
c) Si, con l’autorizzazione del Sindaco ma solo in strutture 
private accreditate o presso le apposite strutture adibite al 
commiato  
 
7) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, i 
Comuni, singoli o associati, disciplinano le attività funebri, 
necroscopiche, cimiteriali e di polizia mortuaria attraverso 
appositi regolamenti in cui vengono stabilite: 
a) le condizioni e le modalità di localizzazione e di esercizio 
dei cimiteri, dei crematori, del deposito di osservazione delle 
salme e degli obitori, nonché le modalità di fornitura dei 
servizi cimiteriali, necroscopici e di polizia mortuaria; 
b) le condizioni e le modalità di fornitura del servizio di 
trasporto delle salme e dei cadaveri;  
c) tutte le risposte sono corrette 

8) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, la 
dispersione delle ceneri è vietata nei centri abitati? 
a) Si 
b) No 
c) Non è previsto nulla a riguardo 
 
9) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
per attività funebre si intende un servizio che comprende e 
assicura in forma congiunta le seguenti prestazioni: 
a) disbrigo, su mandato dei familiari, delle pratiche 
amministrative inerenti il decesso; 
b) fornitura di casse mortuarie e di altri articoli funebri in 
occasione di un funerale; 
c) tutte le risposte sono corrette 
 
10) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, il registro delle sepolture deve 
contenere almeno le seguenti indicazioni: 
a) generalità del defunto o dei defunti; 
b) il numero d`ordine dell`autorizzazione al seppellimento; 
c) tutte le risposte sono corrette 
 
11) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
quale tra questi enti vigila sulla correttezza dell'esercizio 
dell’attività funebre? 
a) La Regione 
b) Il Comune 
c) La Provincia 
 
12) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
le strutture per il commiato: 
a) Sono realizzate da soggetti pubblici o privati per 
accogliere parenti appartenenti ad altre religioni diverse da 
quella cattolica 
b) Sono realizzate solo da soggetti privati e sono fruibili, a 
pagamento dagli utenti 
c) Realizzate da soggetti pubblici o privati, sono in ogni caso 
fruibili da chiunque ne faccia richiesta, senza discriminazioni 
di alcun tipo in ordine all'accesso. 
 
13) Secondo la LEGGE REGIONALE 29 luglio 2004, n. 19, 
in caso di cessazione dell’attività, l’impresa funeraria: 
a) ha l’obbligo di trasferire le urne cinerarie in un cimitero 
pubblico o di restituirle ai parenti del defunto. 
b) può di trasferire le urne cinerarie in un apposito ossario 
comune o disperderle in natura 
c) ha l’obbligo esclusivamente di restituire le urne cinerarie 
ai parenti del defunto. 
 
14) Ai sensi del DPR 285/90, ciascuna fossa per 
inumazione deve essere scavata: 
a) a due metri di profondità dal piano di superficie del 
cimitero e, dopo che vi sia stato deposto il feretro, deve 
essere colmata in modo che la terra scavata alla superficie 
sia messa attorno al feretro e quella affiorata dalla 
profondità venga alla superficie. 
b) ad un metro di profondità dal piano di superficie del 
cimitero e, dopo che vi sia stato deposto il feretro, non deve 
essere colmata  
c) ad almeno dieci metri di profondità dal piano di superficie 
del cimitero e, dopo che vi sia stato deposto il feretro, deve 
essere colmata in modo che la terra scavata alla superficie 
sia messa attorno al feretro e quella affiorata dalla 
profondità venga alla superficie. 
 
15) Ai sensi del DPR 285/90, per le inumazioni: 
a) non è consentito l'uso di casse di metallo o di altro 
materiale non biodegradabile. 
b) non è consentito l’uso di casse di legno 
c) E' concesso l'impiego di materiali non biodegradabili nelle 
parti decorative delle casse. 
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16) Ai sensi del DPR 285/90, le salme destinate alla 
tumulazione: 
a) devono essere racchiuse in duplice cassa, l'una di legno, 
l'altra di metallo 
b) possono anche non essere racchiuse in cassa ma deve 
esserci una chiusura con elemento in pietra naturale 
c) devono essere racchiuse in unica cassa di legno 
 
17) Ai sensi del DPR 285/90, ogni loculo deve avere uno 
spazio esterno libero per il diretto accesso al feretro? 
a) No, mai il suddetto DPR lo esclude categoricamente 
b) Si  
c) Non è previsto nulla a riguardo 
 
18) Ai sensi del DPR 285/90, i progetti di costruzione dei 
crematori: 
a) sono autorizzati con ordinanza del Sindaco 
b) sono deliberati dalla giunta comunale. 
c) sono deliberati dal consiglio comunale. 
 
19) Ai sensi del DPR 285/90, la cremazione di ciascun 
cadavere deve essere autorizzata: 
a) dal sindaco sulla base della volontà testamentaria 
espressa in tal senso dal defunto. 
b) dalla famiglia del defunto 
c) dal medico dell’Asl competente sulla base della volontà 
testamentaria espressa in tal senso dal defunto. 
 
20) Ai sensi del DPR 285/90, salvo i casi ordinati 
dall'autorità giudiziaria non possono essere eseguite 
esumazioni straordinarie: 
a) nei mesi di maggio, giugno, luglio, agosto e settembre, a 
meno che non si tratti di cimitero di comune montano, il cui 
regolamento di igiene consenta di procedere a tale 
operazione anche nei mesi suindicati; 
b) quando trattasi della salma di persona morta di malattia 
infettiva contagiosa, a meno che siano già trascorsi due 
anni dalla morte e il coordinatore sanitario dichiari che essa 
può essere eseguita senza alcun pregiudizio per la salute 
pubblica. 
c) tutte le risposte sono corrette 
 
21) Ai sensi del DPR 285/90, è possibile costruire cappelle 
private fuori dai cimiteri? 
a) Si, la loro costruzione ed il loro uso sono consentiti 
soltanto quando siano attorniate per un raggio di metri 200 
da fondi di proprietà delle famiglie che ne chiedano la 
concessione e sui quali gli stessi assumano il vincolo di 
inalienabilità e di inedificabilità. 
b) Si, la loro costruzione ed il loro uso sono consentiti 
soltanto quando siano fuori dal centro abitato 
c) No, mai. 
 
22) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, esclusi i casi tassativamente previsti 
dalla legge, nessun cadavere può essere tumulato o 
cremato prima che siano trascorse: 
a) 24 ore dalla morte 
b) 72 ore dalla morte 
c) 12 ore dalla morte 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, in caso di cremazione: 
a) la salma deve essere racchiusa in duplice cassa, l`una di 
legno preferibilmente interna, l`altra in metallo, 
ermeticamente chiusa mediante saldatura 
b) la salma deve essere racchiusa unicamente in cassa di 
metallo per trasporti interni al Comune di decesso 
c) la salma deve essere racchiusa unicamente in cassa di 
legno per trasporti interni al Comune di decesso 
 

24) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, l`ordine e la vigilanza dei cimiteri 
spettano: 
a) Al Segretario Generale 
b) Al Sindaco 
c) All’azienda che gestisce i servizi cimiteriali 
 

25) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, sono private le sepolture: 
a) per inumazioni di durata inferiore a quella di 10 anni, 
effettuate in aree in concessione. 
b) per tumulazioni di durata superiore a quella di 10 anni, 
effettuate in aree in concessione. 
c) per inumazioni di durata superiore a quella di 10 anni, 
effettuate in aree in concessione. 
 
26) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, nel caso di richiesta di cremazione 
postuma al decesso è competente: 
a) Il Sindaco del luogo ove è sepolta la salma 
b) Il Sindaco del luogo di residenza della salma 
c) Il medico dell’ASL competente per territorio 
 
27) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, le esumazioni straordinarie ordinate 
dall`Autorità Giudiziaria si possono effettuare: 
a) solo con autorizzazione del Sindaco 
b) in qualunque periodo dell`anno 
c) solo nei mesi da ottobre ad aprile 
 
28) Ai sensi del Regolamento di polizia mortuaria del 
Comune di Ferrara, le estumulazioni straordinarie sono di: 
a) due tipi: a richiesta dei familiari interessati, laddove la 
permanenza del feretro del tumulo sia inferiore ai 20 anni; 
su ordine del Sindaco 
b) tre tipi: a richiesta dei familiari interessati, laddove la 
permanenza del feretro del tumulo sia inferiore ai 20 anni; 
su ordine dell`Autorità giudiziaria e quelle eseguite allo 
scadere della concessione a tempo determinato o dopo una 
permanenza nel tumulo non inferiore ai 20 anni  
c) due tipi: a richiesta dei familiari interessati, laddove la 
permanenza del feretro del tumulo sia inferiore ai 20 anni; 
su ordine dell`Autorità giudiziaria. 
 
29) I files con estensione ".doc" vengono solitamente aperti 
con: 
A) Microsoft Word. 
B) Microsoft Excel. 
C) Microsoft Access 
 
30) In Excel, la visualizzazione di " ###########" in una 
cella indica che:  
A) La formula non è corretta   
B) Il valore non riesce ad essere contenuto nella cella a 
causa delle ridotte dimensioni di quest'ultima  
C) Il valore della cella è pari a 0  


